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          Stimate abonat,
	   

          Va informam ca am inceput deconectarea serviciilor Digi la clientii care au depasit data scadenta pentru plata facturii. 

         

           Desi ati depasit data scadenta, inca mai puteti evita deconectarea serviciilor, apeland la o varianta rapida de plata (confirmare plata in 30 minute, fata de perioada normala de 3 zile):

          
          		[image: sageata] punctele de prezenta RCS & RDS
	[image: sageata] online - direct pe site-ul www.digiromania.ro (card Visa sau Mastercard)
	[image: sageata] online - in contul dvs. de client de pe https://www.digiromania.ro (card Visa sau Mastercard)

    
             Verificati suma de plata in contul dvs. de client de pe https://www.digiromania.ro  sau telefonic, la 0314004414 - pentru Bucuresti si 03xx400414 - pentru alte localitati (xx reprezinta prefixul judetului din care ne apelati).

		     In cazul in care serviciile dvs. au fost deja deconectate, cu o confirmare rapida a platii, putem face reconectarea mai repede.

		     Daca ati efectuat deja plata, va rugam sa trimiteti confirmarea de plata la adresa dovezi.plata@rcs-rds.ro in vederea verificarii si inregistrarii in baza de date.

             

             
           

           	 
	 		
         La punctele de plata PayPoint puteti efectura plata fara factura, este necesar sa precizati doar codul de client.

	 F@ctura mea Digi este un serviciu nou prin care primesti factura pe email, lunar. Cum activezi serviciul:
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	[image: sageata]in punctele de prezenta RCS & RDS


	  

	  
	 	 	 
	 	 	Va multumim!
	 	 	 
	 	 	 	 	 	 
	 	 	 	 	 	 
	 	 

	 
	
    [image: footer]

    
    RCS & RDS. S.A. 

    Str. Dr.Staicovici 
 
    Nr. 75, Sector 5 
 
    Cladirea Forum 2000 
 
    Relatii Clienti:
 
     - Persoane fizice:
 
        Bucuresti: 031 400 4414
 
        Alte localitati: 03XX 400 414 (unde "XX" reprezinta prefixul judetului).
 
        Fax: 031 400 6060

     - Persoane juridice: 031 400 6500
 
    Fax: 031.400.6698
 
    Web: www.digiromania.ro

    Mail: clienti@rcs-rds.ro
    

    


